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POLZELA OBRAZEC ZA VRAČILO/REKLAMACIJO BLAGA

Izpolnjen obrazec skupaj s kopijo originalnega računa priložite k pošiljki. Pošiljko lahko pošljete po pošti izključno kot paketno pošiljko (ne kot pismo) na naslov: POLZELA tovarna nogavic d.o.o. – v stečaju, Cvetlična ulica 3, 3313 Polzela, Slovenija, s pripisom »Vračilo/Reklamacija Spletna trgovina«.

Blago naročeno dne: _____________________________________________________________
Blago prejeto dne: _______________________________________________________________
Ime in priimek: _________________________________________________________________
Naslov: ________________________________________________________________________

Telefonska številka: _____________________________________________________________

	Številka naročila
	Številka artikla
	Naziv izdelka
	Barva
	Velikost 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*vpišite podatke, ki jih imate na voljo

Navedite razlog(e) vračila blaga, kupljenega v spletni trgovini Polzela.com:

	


Polzela tovarna nogavic, d.o.o. v - stečaju, lahko zadrži vračilo prejetih plačil do prejema vrnjenega blaga. Odgovor na podano reklamacijo vam bomo sporočili najkasneje v desetih dneh. Pri obravnavanju vašega reklamacijskega zahtevka bo Polzela tovarna nogavic d.o.o. – v stečaju upoštevala Splošne pogoje prodaje in ZVPot.
Denar se vrne na:

□    TRR št.: _________________________________, pri banki: ____________________

Podpis: ________________________   Kraj in datum: _____________________
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